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癌症患者的心理支持与治疗 

陈国荣厶 
_ _ _ - _ _ - _ _ 一  

随着生物医学模式向生物一心理一社会医学模式 

的转变 ，心理与社会因素对疾病的影响已日益受到 

人们的关注。现代医学认为，医学的研究对象不仅是 

躯体有病的人，而且是有复杂心理活动的人 。心理 

因素在致或治病过程中的作用已不可忽视，尤其是 

癌症患者的心理状况，将直接影响着他们的治疗效 

果与预后。本文结合自己的临床实践，谈谈癌症患者 

的心理支持与治疗，以飧读者。 

1 癌症息者的心理特点 

癌症严重威胁着人类健康和生命，它给患者及 

家属、亲友都带来了无穷的恐惧和忧虑。医学科学的 

事实已证明癌症并非不治之症。但是，由于人们对癌 

症的发生、发展认识不足，有相当数量的人，甚至有 

些医务工作者也对癌症的治疗和转归产生疑虑，所 

以人们已由患癌症转变为“恐癌症”，甚至达到 闻癌 

色变 的地步。 。一般人对癌症的理解就是，患了癌 

症就等于判了“死刑 ，只不过是缓期执行而已。在临 

床工作中，癌症患者在不同阶段表现的心理变化有 

所不同，其心理变化不仅与癌症的发生、发展之间有 

密切关系，而且与癌症患者的存活质量和生存期有 

明显的相关性。 。因此，癌症病人有其独特的心理特 

点。 

1．1 “疑癌 阶段：在怀疑癌症的确诊前，病人表现 

为焦虑伴随着侥幸心理，一方面希望通过检查知道 

自己到底得了什么病、程度如何、能否治愈等，同时 

也希望诊断错误，重新检查，反复会诊．企图逃避现 

实；另一方面表现为精神高度紧张，对医护人员、家 

庭成员的言行特别敏感、多疑，易接受暗示，过分注 

意每一个自身感觉，急于求医确诊。 

1．2 确诊阶段：在确诊癌症后，表现为恐惧伴随反 

抗心理，当病人不得不承认自己患了癌症之后，情绪 

异常波动．表现为惊慌失措，精神萎糜，吃不下、睡不 

着，愤怒甚至哭泣等，对家人及医务人员发脾气，甚 

至拒绝治疗，借以发泄自己的痛苦。然而，此阶段病 
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人若能战胜恐惧．冷静面对现实，保持乐观情绪，主 

动配合治疗，尚能取得较满意的疗效。 

1．3 治疗阶段：确诊后，一旦开始正规治疗，病人往 

往表现为绝望伴随着平静。此时，也正是在药物治疗 

的同时，给予心理支持与治疗的最佳时期。随着病情 

的进展，死亡的威胁日渐逼近，病人企望医学在有限 

时间内出现奇迹而获救，但又自觉不现实而丧失信 

心，从而陷入悲观绝望中，绝望之余，惦念印象最深 

和最不放心的问题，规划以后有限的人生，考虑子女 

安排，回忆历尽的坎坷，留恋美好的生活等。大多数 

病人，有一定认知能力和自我评价能力，了解自己的 

预后，为了不给他人添麻烦和痛苦，表现异常平静， 

有条理地安排后事，准备默默地告别人生。 

2 癌症息者的心理支持与治疗 

临床心理学家认为，心理支持与治疗不仅可减 

少病人的心理反应，并能直接产生治疗作用，提高综 

合治疗效果“ 。根据癌症病人的以上心理特点，应从 

以下几个方面给予心理支持与治疗。 

2．1 创造良好的心理环境。事实表明，不健康的情 

绪是癌细胞的“活化剂 。癌症病人的心理支持与 

治疗同药物治疗一样重要。目前，有些癌症尚无满意 

的治疗措施，而给癌症病人创造一个良好的环境，给 

予心理支持与治疗，增强其战胜病魔的信心，是防止 

病情恶化，延长寿命的重要措施之一。 

2．1．1 良好的医患、护患关系是保持良好心理环境 

的关键。医护人员的言行直接影响着医患、护患关 

系，亲切的语言是良好的安慰荆，得体的举止行为会 

使病人产生信任感，相反．则会加重病人的心理负 

担。这就要求，医护人员在临床治疗活动中要提高语 

言艺术和技术水平，用婉转的语言和精湛的技艺来 

解答病人提出的问题．使他们身处绝望仍然保持信 

心和希望。 

2．1I 2 家庭是影响病人心理环境的一个常见因素 

家庭和亲友是病人的精神支柱，他们的一举一动都 

会影响病人的情绪，家属亲友除积极配合医护人员 

进行治疗和护理外，还应以主动、热情、乐观的态度 
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，无微不至的关怀和照料病人，解除病人 

的后顾之忧，满足病人的合理要求，唤起病人与疾病 

作斗争的信心和勇气。 

2．1．3 社会环境是影响病人心理环境的第三个重 

要因素。目前，一般人对癌症的态度是消极的，认为 
一 旦患了癌症，就等于患了不治之症 ，只能等死。又 

由于癌症治疗的损害性极大，使大多数患者担心治 

疗后的副作用，因此增加了病人的失望感，所以应大 

力宣传防癌治癌的基本知识，纠正上述偏见，争取为 

病人创造一个良好的社会心理环境。 

2．2 给予支持性心理治疗。确诊为癌症后，是否把 

真实病情告诉本人，何时告知，应依病人的社会角 

色、文化背景、个性特点、自我评价能力等情况而定。 
一 般情况下，以不告诉病人为好，当病人陷于猜疑、 

恐慌时，方可逐渐透露病情，同时要诚恳地告诉病人 

只要密切配合，就会有治愈或好转的希望。又要密切 

观察病人的情绪变化，及时给予心理支持与疏导，利 

用各种积极因素，用真实的病例去感化患者，充分调 

动患者的自我治疗功能，发挥其主观能动性，激发体 

内自我调节控制系统，提高自我免疫力，以达到缓解 

病情，延长寿命的目的。这种疗法，现代医学称之为 

。癌症的信心疗法 ”。 

2．3 鼓励病人表达情感，满足病人的心理需要。由 

于目前癌症治愈率低，治疗中的痛苦及最后的疼痛 

等使一般人闻而生畏。癌症导致抑郁症的比例较高， 

因此，医护人员要鼓励病人表达他们的情感，评价他 

们的症状，并不断给予心理诱导，帮助他们正视现 
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宴，树立正确的生死观。尤其是住院病人，改变了以 

往的生活习惯，离开了原来的环境，需要熟悉了解新 

环境，医护人员对新入院病人要热情、礼貌、友好相 

待，充分发挥第一印象的良好效应。治疗期间，医护 

人员要耐心听取病人对有关躯体、心理反应评价，掌 

握他们的心理需要，从而适应心理发展，使之在良好 

的心境下接受治疗，从而达到较好的疗效。事实表 

明，在躯体患病的情况下，心理素质好的人比心理素 

质差的人更有利于战胜疾病 。1992年，我国京、津、 

沪三大城市的癌症患者在京评选出一些抗癌明星， 

其中最严重的身患六种癌症，早已被医学判了死刑。 

但他们仍活着并在为社会做贡献。这些抗癌明星的 

共同特点是乐观豁达，有战胜疾病的顽强意志，有对 

生活的无限热爱。由此，对癌症患者加强心理支持与 

治疗是必要的，而且是可行的。 
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